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Yeni yapulanmada Ciineyt Yaviz
(soldu) Trirkiye ve yakin ilke
pazarlanindan, Ersin Akarlilar
ise Batt Avrupa ve Amerika'dan
sorumlu
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Mavi, son birkag ayim yeni ataklarla gecirdi. Déntigiimiin

ana ekseni, daha biiyiik ve kurumsal bir firma haline gelmek.
Iste firmanin yiikselig 6ykiisii ve ton degisiminin arka planu...

YASEMIN BALABAN
Fotograf Cagri Kiliggt

—

IKI YILLIK ARAYISLARDAN SONRA Mavi’'nin genel miidiirliigiine geldigi agiklanan Ciineyt Yavuz, yonetim
binasini gezdirirken heyecanim gizleyemiyor. P&G’den transfer olan Yavuz, “Hizli tiiketim sektériinden ge-
lirken daha hizlisi olamayacagini diigiiniirdiim ama burada ayni anda dért sezon igin birkag koldan yiiriiyen
bir gahgma var. Burasi da oldukga hizh” diyor. Once gegen ekim ayinda yerli girisim sermayesi girketi Turk- |
ven'e kurucu Sait Akarlilar'm pay: olan yiizde 35 hisseyi satan, ardindan kasim ayinda genel miidiir atamas
yapan sirkette, dort yildir siiren bu déniigiim caligmalarimin ana hedefi kurumsallagmay: saglamlagtirmak ve
elbette daha da biiyiimek. Yani, heniiz 17 yillik bir marka olan Mavi, birkag yiizyillik bir marka olmak tizere
kabugunu degistiriyor. l

Esprit, Calvin Klein, Tommy Hilfiger, Armani, Timberland gibi yaklagik 15 tinlii markaya blucin tiretimi
yapan Erak’in patronu Sait Akarhlar'n 1991'de yarattifi, 1994’te ayr1 bir girket olarak konumlanan Mavi'de-
ki ilk déniigtim sinyalleri, oglu Ersin Akarlilar'in CEO’luk gorevine gelmesiyle bagladi. Onceden Avrupa ve
Amerika pazarlanyla ilgilenen Ersin Akarhlar, 2005 yilinda bu koltuga oturdu. O tarihten bu yana sadakat
progranu gelistirme, finansal organizasyonu yeniden diizenleme, satin alma yapisin degistirme, sezonda l
magazada yer alan tiriin gesidini artirma gibi pek ok ige el att1. 2006 yilnin sonunda Mavi’nin 12 yullik ge-
nel miidiirii Nurettin Kantarelli (2 yil da genel miidiir yardumcihn gbrevinde bulundu) ayrildiktan sonra da
genel miidiir arayiglar bagladi. Bu siire iginde birgok goriigme yapan Akarhlar Ailesi, gonliine gore bir aday
bulamayinca 2007'nin haziran ayindan 2008’in temmuzuna kadar goriigmeler durduruldu. Ersin Akarlilar,
bunun nedenlerini goyle agikliyor: “Bizim istedigimiz profesyonel, yetkin kigiler i¢in sirketi de uygun hale
getirmemiz gerektigini fark ettik.”

Iste bu donemde rakamlara bakmay1 6grendiklerini vurguluyor. 2006’da satin alma direktériini degistir-
mekle ise baglayan, bunun devaminda yilda iki olan sezon sayisim her ay magazada yeni bir {iriin grubu ser-
gileme seviyesine ¢ikaran sirket, bu yapilanma ¢aligmalarimin ardindan genel midiir i¢in tekrar radarlarim
¢ahstirdi. Ancak bu arada sirketi biiyiitmek i¢in bir fon ya da ortak bulma yoniinde d  ¢ahgmalar baglamig-
t1. “Neden bir ortak aradimz” sorusuna Ersin Akarhlar, iki anahtar kelimeyi isaret edere < yanit veriyor: “Siir-
duriilebilir ve Glgeklenebilir bir girket olugturmak.”
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TURKVEN'T SECMELERININ bircok énemli nedeni var. Her sey-
den 6nce ilk yerli sermayeli ve bagarili bir girigim sermayesi ol-
masl. Cok belirleyici olmasa da iki sirketin de “Tiirk markasi” ol-
mas: kan uyusmasini kolaylagtirmisa benziyor. Turkven'in genel
miidiirii Seymur Tarr'nin Ersin Akarhlar ile lise yillarindan beri
suren tanigikliklar da ortakliktaki giiven faktériinde etkili. Tabii
en biiylik nedeni kugkusuz girisim sermayesi sirketinin bugiine
kadarki bagarilar:.

Ik yatiimlari olan UNO markasinm sahibi olan unlu mamul-
ler iireticisi Unmag'n cirosunu ii¢ yilda 15 milyondan 45 milyon
dolara gikaran, elektronik giivenlik sektoriindeki Pronet'in abone
sayisii dorde katlayan, en son perakende devi Migros’a ortak
olan Turkven, yatirim icin genelde sektériinde lider sirketleri se-
giyor. Maviyle ortakhig: duyurulmadan birkag ay ¢nce Boyner
Grubu'na ait Fabrika'ya da talip olduguna iliskin haberlerle giin-
deme gelen sirketin Mavi'ye yatinim kararini Seymur Tari, t¢ il
once perakende sektériine yatim niyetine girmelerinden bagla-
yarak goyle anlatiyor: “Arastirmalarimiz Mavi’nin ok iyi bir mar-
ka oldugunu, hi¢ kimsenin yanma bile yaklasamadifim ortaya
koydu. Insanlar sadece begenmekle kalmiyor satin da aliyor. Us-
telik ailenin tiyeleri de ¢ok diizgiin temiz insanlar. Lekesiz pirtl p1-
r1l bir sirkete ortak olduk.”

Gortigmeler ¢ok kisa siirdii. 2008'in bahar aylarinda baglayan
pazarhklar, biiyiime yoniindeki amaglarin belirlenmesi, ana hat-
larda yapilacaklarin listelenmesiyle sonbaharda ortaklik kararmin
agiklanmasina doniigti. Turkven, kurucu Sait Akarlilar'in hissele-
rini satin alarak sirkete ortak oldu. Seymur Tar, kendilerini ikin-
ci kugagin kendi kanatlariyla ugmas: iin ihtiyag duydugu bir or-
tak olarak tanumhyor. Ersin Akarhilar ise bunu hisse meselesi hali-
ne getirmemek gerektigine vurgu yapiyor. “Bu, Sait Bey’in hissesi
olup olmamasi meselesi degil; olaya Akarhlar Ailesi olarak bak-
mak gerekiyor. Akarhlar ailesinin temsilinde ben de varim, (kar-
desi) Elif de, babam da” diyor.

Aile dostu olan ve Mavi'nin yolculugunu yakindan takip eden
Bogazici Universitesi {sletme Fakiiltesi 6gretim iiyesi Prof. Dr. Si-
bel Tanberk de 70 yasina yaklasan Sait Akarlilar’in hisseleri dev-
retmesinin kendisine biraz nefes aldiracagi goriisiinde. Gelinen
noktada son 5-6 yildir oldugu gibi Sait Akarllar, detay kararlarda
degil, ¢ok daha stratejik kararlarda soz sahibi ama kurumsal ola-
rak onursal bagkanlik statiisiinde denebilir. Sirketin yénetim ku-
rulunda su anda Ersin ve Elif Akarlilar, Fabian Mansson, Kerem
Onursal ve Seymur Tan (Her ikisi de Turkven’den) bulunuyor.

Ersin Akarlilar'in “60 yagindan sonra insanlar daha farkli bir
risk istahina sahip oluyor” sdzleri, Tarr’'nin,
“Biz belki daha biiyiik adimlar atmak isteyece-
giz, uluslararasi alanda daha fazla agilacagiz,
oralara para yatirmak isteyecegiz. Belki de Sa-
it Bey bu kadar agilmak istemeyecekti” ifadele-
ri, yeni yapilanmanin da sebeplerine 1gik tutu-
yor. Tabii tiim bu geligmelerin Sait Bey'i diga-
nda birakarak saglandigini dilsiinmemek ge-
rek. Ersin Akarlilar, “Bu yapilanmaya ortak ka-
rar verdik. 4-5 sene Gnce béyle diigiinmese de
babam da béyle olmasint istedi” diyor. aids.
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Her ortak oldugu

SEYMUR TARI: “Bizim varbimz Mavi'nin kurumsal yapisimin garantisi.
Profesyonel yéneticilerin endige etmesini énlityor.”

ONUMUZDEKI BES YIL ICINDE ciroyu 195 milyon dolardan 400
milyon dolara, magaza sayisini 191’den 250'ye cikarmak ana he-
def. Bu hedef de yillik ortalama yiizde 15 biiyiime (kriz yillar1 ha-
ri¢) saglayan sirket i¢in makul goriiniiyor. Seymur Tari, ortak ol-
duklar: sirketlerde kollan swvayip is de yaptiklarimi hatirlatarak
Mavide de CRM damgmanligindan yeni yonetici bulunmasina
hatta ig geligtirmeye kadar pek cok alanda gérev iistlendiklerini di-
le getiriyor. Ornegin perakende devi H&M'in CEQ’su Fabian
Mansson'in su anda Mavinin yénetim kurulunda yer almastnin
arkasinda yine Turkven'in etkisi var. Keza, Clineyt Yavuz da genel
midirliige Turkven sayesinde geldi. Tar, “Bizim isin icinde ol-
mamiz Mavi'nin profesyonellerin endige duyabilecegi aile sirketi
ozelligini ortadan kaldirip kurumsalligim garantisi oluyor. Biz ol-
masaydik Ciineyt Bey gibi biri gelmeyebilirdi” diyor.

Peki kriz Turkven’in ortak olma konusunda bir kez daha dii-
sunmesine neden olmads mi? Sektériin u anda para kazanmad-
g séyleyen Tari, “Gegen yil ¢ok kiigiik sayilabilecek oranda bir-
ylime de yeni magazalardan geldi. Ama sonucta bu is buyliyecek”
diye konuguyor.

Yeni yapida genel midiir Yavuz'un sorumlu-
luk tagidigs pazar Tiirkiye ve yakin cografya. Ya-
ni Balkanlar, Ortadogu, Rusya ve Kuzey Afri-
ka... Ersin Akarlilar, daha CEO olmadan énce
hatta yitksek lisans yaptig1 zamanlarda iizerinde
caligmaya bagladigi Kuzey Amerika ve bunun
155 yam sira Bati Avrupa pazarlanindan sorumlu.
Ersin Akarlilar, Cin, Hindistan, Japonya gibi po-
tansiyel pazarlarla da ilgilenecegini séyliyyor. Su
anda o bolgelerde fizibilite caligmalar siiriiyor.



Ciineyt Yavuz'un hizh tiketim sektériinden gelmesi 1. gibi
avantaj ya da dezavantajlar saglayacak? Bu sorunun vamitr ise huz-
I titketim sirketlerinin hesap verilebilir, sorumluluklari olan dii-
zen kurmada ¢ok iyi okullar olmas, iyt yoneticiler yetistirmesin-
de. Diger yandan Ersin Akarhlarla Robert Kolej'den arkadas ol-
malari da sirecin kolaylagmasini saglamug. “Teklif geldigi zaman
¢ok heyecanlandim. Béyle giigli bir markann liderligine oturma
fikri heyecanl geld;” diyen Ciineyt Yavuz, Turkven ortakligindan
once de sirketin bir genel miidiir arayisinda olmas sayesinde ya-
ni yeni ortagin zorlamast degil de ailenin de istegi oldugu icin ra-
hatladigmn belirtiyor.

U aydir Mavi'de ders ¢absan Yavuz, yapacak ¢ok igleri oldugu-
nu, biyityecek alanlan belirlemeye ¢aligtiklarin anlatiyor. Yavuz,
“Bizim igimizin yansi blucin yansi Ust giyim, yaris kendi magaza-
larimiz yarisi degil, yars kadin yartsi erkek, yaris 22 yas vars 32,
yanistyaz yarisi kig. Enteresan bir yiizde 50'lik yap1 var” derken bu
oranlar1 degistirerek biiyiime firsatlar; yaratabileceklerine dikkat
gekiyor. Yani iist giyimde ya da aksesuarda satigt artirmak ya da ki-
sin (kaban, mont gibi daha pahalt iiriinler sayesinde) daha fazla ci-
ro yapmak miimkiin.

CIROSUNUN YUZDE 30°U ihracattan olusan, ihracatin da biiyitk
bolimiinii (yaklagik yiizde 70) ise Kuzey Amerika'ya yapan Mavi,
Ipsos KMG verilerine gére yiizde 8-12 arasinda seyreden bir payla
1996'dan beri Tiirkiye blucin pazannn lideri. Basarinin arkasinda
kugkusuz iyl firtin, dogru konumlandirma ve markaya yapilan ya-
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MAVI'DE KILOMETRE TASLARI

1597 vifirde vare nin kilormrtee tusdarmda VUPHTg g

1991 1996 ) 1998
Mavimarkasi  ABD ve Kanada ‘[f} 1 milyon adet
Akarlilar Ailesi pazarlarina ’ E& Mavi Jeans ihrag
tarafindan girmek igin ‘ - % edildi. Adriano
yaratildr. New York'taki . Goldschmied'in
Mavi America tasarimmi yaptign
Inc. Kuruldu. Molly modeli
Almanya ile ABD'de
pazarma girildi. bityitk bagan
kazanld).
e P e ————— ey
1994 1997 1999
Mavi Giyim, Erak Kuzey Afrika, Ortadogu ve Montreal’de Mavi
Giyim’den ayr1 bir Dogu Avrupa pazarlanna Jeans ofisi agild.
sirket olarak yapiland. girildi. “Cok Oluyoruz” “Cok ileri gittik”
Avrupa’ya ilk Mavi reklam kampanyas: ile reklam
Jeans ihracatr yapildr. sirket biyiik dikkat cekdi. kampanyasi,
sirketin
tanmmasinda

dnemli bir
kilometre tagr

oldu.

K oluyorud
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trim var. Biitenin yiizde 6's1 iletigime harcaniyor (I1k yillarda bu
oran yiizde 10’lardaydi). Bin caligani, 40 tedarikgisi olan sirketin
diinya ¢apinda 191 Mavi magazasi ve 4 bine yakin satig noktasi bu-
lunuyor. Mavi magazalarmin 134'ti Tiirkiye'de iken toplam satg
noktasi ise 587.

17 yilda bu bagariy1 yakalayan markanin temelinde kaliteli tiriin
yatryor. Nasil marka konumlandirma bagarisinin arkasmda goz
onane ¢tkmaktan hoglanmayan Elif Akarhlar, yurt digi bagarisinm
arkasmda Ersin Akarhlar'm ¢abalari varsa iyi iiriiniin arkasinda ise
Sait Akarhlar'in deneyimi var. 2 milyar adetlik diinya denim pan-
tolon iiretiminden 250-300 milyon adetlik pay alan Tiirk iiretici-
leri arasindan marka glctyle siynlan Mavi'nin kékeni Erak Gi-
yim'e dayaniyor. Erak Giyim ile Mavi'nin yan sira diinyaca iinli
markalara yilda yaklagik 2-2,5 milyon adet iiretim yapan Akarlilar,
Tiirkiye pazarindaki boglugu gorerek bugiinkii yapinm temelleri-
ni attiklarini vurguluyor. Yabanct markalarin hakim oldugu, he-
ntiz Turkiye'de denim pazarnmn gelismedigi 80'lerin sonunda i
pazara blucin iiretmeye bagladiklarint hatirlatan Sait Akarlilar, da-
ha uygun fiyath ve Tiirk bedenine uygun modellerle genclerin kal-
bini aldiklarm soyliiyor. Bu strateji yurt digindaki bagarth perfor-
mansin da en 6nemli sebeplerinden biri. Amerika ve Avrupa pa-
zarlarna tlkenin beden yapisina uygun modellerle “Perfect Fit”
slogamyla giden Mavi, bu sayede Time Dergisi'nin 2006 yilinda
yayimladign ilk 16 blucin markas: arasina girdi.

Gocuklarina bugiine kadar ne kendisiyle birlikte caligmalar ko-
nusunda ne de Maviyi nasil idare edecekleri konusunda basks

2001
New York'taki
ilk defile. fik

2004
Istanbul tisortleri

2007
“Kafana Gére”

kolelsiyonu kampanyas: icin

defa bir Tiirk hazirlanmaya Oliviero Toscani ile

markas baglad. cahsildh.

ABD'de Ersin Akarhlar,

reklarn Ems&Young'in

kampanyast diizenledigi “Yilin

yaptr: "Made Girigimei Yangmasi"nda

in Maviland” hirinei oldu.
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2003 2006 2008
New York'ta ilk amiral Mavi Organic Emir Kusturica Mavi'ye

gemisi magazast agild:.
Bread&Butter fuarina

leelesiyon nile
denimde organik

“Kafana Gire”

konseptli bir reklam

katilan ilk Tiirk firmast hareketini filmi cekti,
oldu. “Cok Giizel baglatan
Oluyoruz” reklam markalardan biri
kampanyast ile yeni bir oldu.

pazarlama atajn
gergeklestirildi.




yapmadigin dile getiren Sait Akarllar, “Aldikla-
n egitim, kiilttirleri, vizyonlar: ve ¢aliskanliklan
stk sik miidahale etmeme gerek birakmadi” di-
yor. Sait Akarlilar, firiiniin kalitesi konusunda
gok titiz. “Pantolonun kullamim sirasinda bir
diigmesi diigse bitin girket ayaga kalkar” der-
ken tiretim kalitesi i¢cin Bayrampasa’daki iiretim
tesisini Cerkezkéy'de 1996 yilmda kurduklan
fabrikaya tagidiklarim anlatiyor. Prof. Dr. Sibel
Tanberk de bu noktaya dikkat gekiyor: “Sait Bey
onlardan gelen istekleri kisa zamanda yetigtir-
mek igin birgok fedakarlik yapti. Uretimin destegi biyiik oldu.”

Mavinin bugiinlere gelmesinde en bityiik emek sahibi olan
isimlerden biri de hig siiphesiz eski genel miidiir Nurettin Kanta-
relli. Her ne kadar bunun bir takim isi oldugunu, tek bir kisiyi sne
¢ikarmanin dogru olmadigim vurgulasa da onun da bu iste pay:
biiyiik. Genel mudiirlikten ayrilmas: konusunda, Ersin Bey'in
CEO'luga gelip i¢ pazara da miidahale etmesi yiiziinden anlagmaz-
lik ¢iktigs yoniindeki yorumlari ise yalanliyor. Kantarelli, “Anlag-
mazhk yok. Biz zaten grubun yeniden yapilanma planim Ersin’le
beraber galistik” derken o dénemde Avrupa, Amerika ve Tiirki-
ye'nin kendi baglarina buyudiklerini, bu bityiimenin daha dene-
tim altinda olmas i¢in tek bir semsiye altinda toplanmasi konu-
sunda karar aldiklarimi anlatarak “Bana gore Mavi, Tirkiyenin
goz bebegidir. Pek gok markanin géziini agmugtir” diyor.

... “Hafta sonlan bos zamanlanmda magaza dolagiyorum.
Yeni agilan AVMleri geziyorum.”
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SYRIIITET Mavi'nin bagarisim éncelikle iiretim ve tasa-

rim guciinit Amerika hazir giyim pazarina teme-
li saglam stratejilerle sunmalarina baglayan Bir-
legmig Markalar Dernegi (BMD) Bagkani Ekrem
Akyigit ise “Global pazarda da ulusal pazarda da
¢ok hizl hareket ediyorlar, iiriin tedarik ve dagr-
tim kanallart giiglii, diinyaca inlii tasarmeilar
ile aligabiliyorlar. Satin alma konusunda ise
gok giiclii ve tecriibeliler” yorumunu yapryor.

Mavi'nin en giclii oldugu dig pazarlar ABD
ve Kanada. Bir bilinirlik aragtirmas: yok. Ancak
Ersin Akarhilar'm 2002 yilinda ABD hazir giyiminin en giiclii 100
kigisinden biri segilmesi, Mavi'nin sokak modasini belirleyen sec-
kin Bread&Butter fuarina ¢agnlan ilk Tirk markasi olmasi gibi
pek cok veri, s6z konusu pazarlardaki bagarisini kanithyor. Ozel-
likle premium pazarda kendini konumlandiran Mavi'nin en gok
bilindigi yerler ABD sahil bolgeleri ve Kanada'mn en biiyiik eya-
letleri olan Toronto, Vancouver ve Montreal.

Yeni donemin giindem maddelerinden biri de diger dig pazar-
lara yogunlagmak. Ciineyt Yavuz, kendi sorumlulugu altindaki ya-
kin cografyalar igin bityiime formiilleri arayacaklarim séyliyor.
“Eskiden agirhgimizi Tiirkiye ve Kuzey Amerika eksenine vermi-
siz. Diger yerlerde ne yapacagimizi belirlememiz lazim” diyen Ya-
vuz, bu bolgelere yénelik bugiine kadar strateji geligtirilmedigini,
marka konumlandirmas: ve ihtiyaca gére iiriin politikasim oralar-
da da devreye alabileceklerini belirtiyor.

Kendine biiyiime hedefleri koyan sirketin éniinde kriz gibi kii-
Guk! bir engel var. Bu sartlar altinda hedefler tutacak mi? 2008 yI-
linda bir 6nceki yila gére minimal bir biiyiime sagladiklarim $6y-
leyen Ersin Akarlilar, 2009'da da hem yurt diginda hem de yurt
iginde 2008 yili performansim koruyabileceklerini séyliyor. Bu-
nun sebebini ise §6yle acikliyor: “Perakende sektérii zor durumda
olsa da dogru hareket eden firmalar bundan etkilenmeyebilir. Ay-
rica bizim avantajimiz premium olarak konumlansak da pahali ol-
mamamuz.” Akarhlar, krizin hedeflerini belki 6 ile 16 ay arasinda
bir sapmaya ugratabilecegini digiiniiyor. Seymur Tan da kriz sa-
yesinde yeniden yapilanma ¢ahgmalarina odaklanmak icin bunu
bir firsat olarak degerlendirebileceklerini diiiniiyor.

Clineyt Yavuz ise biiytimeyi krizin engellemeyecegi gorigiinde.
“Diin bayilere yaptigim sunumda biiytimenin nerelerden gelebile-
cegini gbsterdim. Hig kriz konugmadik” diyen Yavuz, firsatlar: ka-
tegori bazinda degerlendirdiklerinde biiyiimeyi ikiye katlamanin
miimkiin oldugunun altim giziyor. “Mesela gecen yil dokuma
iriinlerimizin satigini bir 6nceki yila gore ikiye katladik” diyen
Yavuz, bayan elbisesi, aksesuar gibi iiriinleri buyiyebilecekleri
alanlar olarak gésteriyor. Bu yil da AVM ingaatlarina bagli olarak
4-5 ya da daha fazla magaza acabileceklerini séyleyen Yavuz, kisa
vadede biiylimenin magaza agarak olabilecegine dikkat cekiyor.

Goriinen o ki 2009a radikal degisimlerle giren Mavi'nin 6niin-
de alnacak stratejik kararlar, ¢izilecek rotalarla dolu bir yol var.
Sait Bey'in hayali Mavi'nin milyar dolarlik bir girket haline gelme-
si. Bakalim olugan yeni ekibin heyecan: hedeflere ulagmak icin di-
namo etkisi yaratacak mi? @

yhalaban@fortu neturkey.com




